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 خلاصه مديريتي

فناوري اطلاعات دفتر تبليغات حوزه طرح تدوين برنامه راهبردي  فاز سومگزارش رو  نوشتار پيش

هاي محوري و اهداف کلان اختصاص يافته  انداز، مأموريت، ارزش باشد که به ارائه چشم ميعلميه قم 

 .است

هاي  اي جامع و راهنما به منظور ساماندهي فعاليت هدف از تهيه موارد مذکور برخورداري از نقشه

هاي متنوع  در حوزه هاي عملياتي راهبردها و برنامهدر قالب فناوري اطلاعات دفتر  بخش ختلف م

 .کاري است

انداز، مأموريت،  چشمتدوين مباني نظري  بخش اولسازماندهي گزارش به اين صورت است که در 

هاي  گيدر اين بخش تلاش شده با توجه به ويژ. ارائه شده است هاي محوري و اهداف کلان ارزش

حوزه مورد بررسي و سطح تحليل مورد نظر، در اين تعاريف از لحاظ شكلي و اصول مورد نظر در 

هاي كليدي اسناد  مؤلفهبه مرور  بخش دوم. تنظيم اين مفاهيم ملاحظات لازم در نظر گرفته شود

 برگانبا خ  حوزه فناوري اطلاعات، مطالعات تطبيقي و نيز مصاحبه اسناد راهبردي كلان كشور،

هاي محوري و اهداف کلان حوزه  انداز، مأموريت، ارزش چشمبيانگر  بخش سوماختصاص يافته و 

  .باشد مي فناوري اطلاعات دفتر تبليغات اسلامي حوزه علميه قم

هاي فازهاي پيشين  بدين صورت بوده است که مستندات حاصل از گزارشبخش سوم رويه تدوين 

بشرح زير مورد استفاده قرار بخش فناوري اطلاعات دفتر  يزي راهبردير در قالب مدل عملياتي برنامه

 :گرفتند

هاي  چالشدر قالب تبيين بخش فناوري اطلاعات هاي مربوط به وضع موجود  تحليل گام نخستدر 

هاي مطرح شده در  اهم سنجه گام بعددر . بندي قرار گرفتند مورد بازشناسي و جمع دروني و بيروني

در . استخراج شدند رويکرد راهبرديبا  دفترحبه صورت گرفته با خبرگان محترم مصا ۲۵بيش از 

منتخب  هاي اجرايي دستگاهها و اهداف  انداز، مأموريت، ارزش هاي راهبردي در چشم مؤلفه گام سوم

به منظور برقراري ارتباطي منسجم و هدفمند  گام چهارمدر . داخلي احصاء و مورد مداقه قرار گرفتند

حوزه فناوري هاي مؤثر در اسناد فرابخشي و بخشي در  ناد و قوانين کلان ملي و استاني، مؤلفهبا اس

 .بندي شدند در سطح ملي و استاني شناسايي و دسته اطلاعات و حوزه فرهنگي
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انداز،  بيانيه چشمدر قالب  فناوري اطلاعات دفترنويس اسناد راهبردي  پيش گام پنجمدر انتها و در  

مندي از نگاهي فراگير و همسو با متون پذيرفته  با بهرههاي محوري و اهداف کلان  ارزشمأموريت، 

و ساير ارکان مؤثر در سياستگذاري و اجراي مسؤلين محترم دفتر شده علمي در کنار التزام به منويات 

 . تهيه و تدوين شده استدفتر  بخش فناوري اطلاعاتهاي  فعاليت
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 بخش اول
 

هاي  انداز، مأموريت، ارزش مباني نظري چشم

 محوري و اهداف کلان
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هاي محوري و اهداف کلان،  انداز، مأموريت، ارزش در اين بخش به منظور آشنايي با مباني نظري چشم

توضيح اينکه  .گردد و شرح مختصري در رابطه با هر يک ارائه ميتعاريف عملياتي آنها بيان گرديده 

اند  در گستره کل سازمان ارائه شدهمباني نظري ارکان افق راهبردي در متون و هاي مربوط به هريک از  مؤلفه

بومي سازي ) حوزه فناوري اطلاعات(که در طراحي اين ارکان متناسب با اقتضاي يک حوزه کاري از سازمان

 . دان شده

 

 انداز چشم

انداز به اين پرسش  چشم. استيا بخشي از آن به معناي مقصد و حد نهايت سازمان  يا دورنما ١انداز چشم

قصد يا واحد سازماني  کند که سازمان انداز روشن مي چشمدر واقع " خواهيم چه بشويم؟ مي: "دهد پاسخ مي

انداز، تدوين شرحي روشن و مختصر  ارتي چشمبه عب. دارد با انجام وظايف و مأموريت خود به کجا برسد

آميز راهبردهاي خود يا  در صورت اجراي موفقيتيا واحد سازماني درباره اين نکته است که سازمان 

 :تر در يك عبارت سادهبا اين حال  .يابي به ظرفيت کامل خويش چه وضعيتي خواهد داشت دست

يا واحد گيري سازمان  است كه جهت يا واحد سازماني نانداز تجسم يا تصويري از آينده مطلوب سازما چشم

انداز مناسب  لذا ترسيم و تدوين چشم). ۱۳۸۷ زاده و ديگران، عالي(دهد را در افق بلندمدت نشان ميسازماني 

 . شود ها قلمداد مي ريزي راهبردي در سازمان از و ظايف مهم مديران و رهبران ارشد سازمان و از اركان برنامه

ترين سطح مديريت  اي است كه از سوي عالي بيانيهيا واحد سازماني انداز سازمان  رت ديگر چشمبه عبا

نوع اقداماتي است كه  توصيفگردهد و  اين بيانيه درك مديريت را از آينده مطلوب نشان مي. شود تدوين مي

انداز با ارايه  بيانيه چشم. انجام داد سازمان يا واحد سازمانيبايد براي ساختن آينده و تحقق مأموريت  مي

و تأكيد بر اعتقاد عميق مديريت در تحقق يا واحد سازماني تصويري مثبت و تلاش برانگيز از آينده سازمان 

دهي  بنابراين مديريت عالي سازمان اگر در مقام جهت. هاي كاركنان است آينده مذكور، الهام بخش فعاليت

ا نهد، همه افراد ميل پيدا خواهند نمود كه در تحقق آن كمك انداز جذاب و مناسبي را بن موفق شود چشم

 ).۱۳۸۷پناه،  يزدان(نمايند 

                                                 
١- vision  
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    اندازاندازاندازانداز    دلايل نياز به چشمدلايل نياز به چشمدلايل نياز به چشمدلايل نياز به چشم
توان در چگونگي پاسخ به سؤالات  يا واحدهاي سازماني را ميانداز در سازمان  برخي از دلايل نياز به چشم

ثبت باشد در اينصورت نياز جدي به تدوين بدين ترتيب چنانچه پاسخ اغلب سؤالات ذيل م. زير دريافت

 .شود سازماني ملاحظه مي دانداز در سازمان يا واح چشم

 اختلال و سردرگمي نسبت به اهداف وجود دارد؟ وجود �

 رسد حركت سازمان با روندهاي تغيير محيطي هماهنگ نيست؟ آيا به نظر مي �

آيا رقباي جديدي در حال ظهور  باشد، آيا سازمان در حال از دست دادن اعتبار يا شهرتش مي �

 هستند كه قرار است خدمات بهتري ارايه دهند؟

 آيا كاركنان از كافي نبودن چالش در كار خود شكايت دارند؟ �

آيا در سازمان احساس غرور و افتخار كاهش يافته است، آيا كساني هستند كه صرفاً براي پول كار  �

 داشته باشند؟كنند و هيچ تعهد و انگيزشي نسبت به سازمان ن

آيا اجتناب از ريسك در سازمان بيش از حد لازم است، يعني افراد تمايل به مسئوليت پذيري  �

 كنند؟ اند و در مقابل تغيير مقاومت مي در چهارچوب قوانين و مقررات محدود مانده. ندارند

 شود؟ آيا احساس مشترك نسبت به پيشرفت يا حركت به سمت جلو مشاهده نمي �

 

 انداز مطلوبانداز مطلوبانداز مطلوبانداز مطلوب    چشمچشمچشمچشم    هايهايهايهاي    ويژگيويژگيويژگيويژگي

برانگيختن احساس، فراهم آوردن زمينه تلاش و تعهد براي (انداز بتواند نقش مربوط  براي اينكه چشم

 :هاي زير برخوردار باشد را ايفا كند بايد از ويژگي) يابي دست

 شفافيت جهت و مقصد �

و رفع هرگونه ) بهتر از وضعيت كنوني(تجلي بخش تصوير و انگاره مثبت و روشن از وضعيت آتي  �

 شك و شبه راجع به آينده

 خلق انرژي، احساس افتخار و بر انگيزاننده  �

 قابليت به ياد ماندن و جلب توجه همگان  �

 يعني قابليت ايجاد چالش و سعي در كمال) طلبانه يا جاه(و بلند نظر ) آل ايده(بلند پروازانه  �
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 ) گذشته(سازگار با ارزشها، فرهنگ و تاريخ  �

 و آينده پلي بين حال  �

 گرا، آينده نگر و پويا  جامع، تحول �

 سادگي، گويايي و كوتاهي در جملات  �

 هاي سازماني  ها و قابليت تناسب با شرايط و ويژگي �

 انعكاس دهنده آرزوهاي بزرگ  �

  منحصر به فرد �

 جامع نگر �

 

 انداز مطلوبانداز مطلوبانداز مطلوبانداز مطلوب    عناصر چشمعناصر چشمعناصر چشمعناصر چشم

 :ذيل را روشن سازد انداز از لحاظ محتوايي، بايد حداقل سه عنصر توصيه شده است چشم

 حوزه يا مرزهاي فعاليت �

 مزيت يا برتري رقابتي �

 هاي محوري فرد يا شايستگي قابليت منحصر به �

 

    انداز صحيح انداز صحيح انداز صحيح انداز صحيح     آثار چشمآثار چشمآثار چشمآثار چشم
 :توان به موارد ذيل اشاره نمود انداز صحيح مي ترين آثار يك چشم از جمله مهم

 جلب مشاركت و تعهد و احساس تعلق مجموعه �

 فرادمعني بخشي به زندگي ا �

 يا واحد سازماني استانداردسازي حركت سازمان �

 به يکديگر پيوند زدن حال و آينده سازمان �

 يا واحد سازماني وحدت بخشي و ايجاد انسجام در مسير پيشرفت سازمان �

 در سازمان يا واحد سازماني هاي مشترك هاي شخصي به آرمان تبديل آرمان �

 عامل نشاط و تحرك �
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 كلاتافزايش قدرت برخورد با مش �

 هاي جديد و سريع امكان يافتن راه �

 

رهبري راهبردي مستلزم  انداز است،  هاي سازماني، چشم از آنجائيكه نقطه آغازين در سلسله مراتب برنامه

لذا . كند سوي چه مقصدي حركت مي اي كه همه بدانند اين مجموعه به گونه به  انداز است، درسرداشتن چشم

و توانايي تدوين راهبرد براي تحقق يا واحد سازماني انداز آينده سازمان  داشتن استنباط عميقي از چشم

. شمار مي رود به يا واحد سازماني هاي مديران عالي سازمان ترين نقش ترين و ضروري انداز، يكي از مهم چشم

نموده و براي  ايجاد بين اعضاءهويتي مشترك در  حال آورده،   تواند آينده را به انداز مناسب مي در نتيجه چشم

 ).۲۰۰۳دس،(نمايد  خلقافراد معني و ارزش 

  

 مأموريتمأموريتمأموريتمأموريت

مأموريت . استيا واحد سازماني سازمان " علت وجودي"كننده  بيانيا واحد سازماني سازمان  ١مأموريت

ها را  هاي بلندمدت را تعيين و راهبرد تواند هدف اگر به شيوه روشن بيان شود مي يا واحد سازماني سازمان

 : تر به بيان ساده .ف كندتعري

وجود دارد يا واحد سازماني كه براي آن، سازمان ) يا دلايلي(به دليل يا واحد سازماني مأموريت سازمان 

 .سازد فراهم مييا واحد سازماني پردازد و جهت راهبردي را براي سازمان  مي

يا واحد سازماني كه سازمان  انداز مديريت را از آنچه بينش و چشميا واحد سازماني مأموريت سازمان 

سازد و ديد روشني از آنچه كه  كند تا به آن تبديل شود، منعكس مي كند تا انجام بدهد و تلاش مي تلاش مي

را از ماندگار  آنقصد يا واحد سازماني مأموريت سازمان . دهد انجام بدهد را ارائه مي ذينفعانسعي دارد براي 

يا واحد در تهيه ماموريت سازمان ). ١٣٨٥اعرابي، (نمايد خص ميشدن در يك جايگاه رقابتي خاص مش

  .باشد توجه به نکات ذيل حائز اهميت ميسازماني 

                                                 
١ - Mission  
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ها، اگر در بيان مأموريت بيش  عبارت است از بيان نگرش و ديدگاهيا واحد سازماني مأموريت سازمان  -١ 

از طرف ديگر اگر . خواهيم شدسازماني يا واحد از حد محدوديت قائل شويم، مانع از رشد خلاق سازمان 

هاي  اي كه هيچ يك از راهبرد گونه اي بسيار كلي بيان شود و به به شيوهيا واحد سازماني مأموريت سازمان 

 . محتمل را حذف ننمايد، فاقد هر نوع كارايي خواهد شد

استفاده كرد كه  هايي ها و جمله بايد از عبارتيا واحد سازماني در تدوين مأموريت سازمان  -٢ 

 . هاي مختلف باشد و نيازهاي مختلف و گوناگون ذينفعان تأمين شود دربرگيرنده ديدگاه

 ذينفعاناي مناسب تهيه شود بازتابي از انتظارات  به شيوهيا واحد سازماني اگر مأموريت سازمان  -٣ 

را جلب  ذينفعانيت كه نظر اين اسيا واحد سازماني دليل عمده براي تهيه مأموريت سازمان . خواهد بود

 . ندهستاهميت حايز نمود كه براي مديران 

 

    مفاد بيانيه مأموريت مفاد بيانيه مأموريت مفاد بيانيه مأموريت مفاد بيانيه مأموريت 
يا جمله يا عبارتي است كه بدان وسيله مقصود يك سازمان يا واحد سازماني سازمان  ١بيانيه مأموريت

يت بيانگر بيانيه مأمور. گردد مشابه متمايز مييا واحد سازماني از مقصود سازمان واحد سازماني 

خواهد به  خواهد باشد و كساني كه مي در قالب آنچه كه مي  ،يا واحد سازماني اندازهاي بلند سازمان چشم

بيان   اره اعتقادات، بيان مقصود، بيان فلسفه،زهمچنين بيانيه مأموريت گ. ها خدماتي را ارائه نمايد، است آن

 .باشد مييا واحد سازماني باورها و بيان اصول يك سازمان 

 : داند را در برگيرنده نه عامل مييا واحد سازماني بيانيه مأموريت سازمان  ٢ديويد. آر.فرد

  مشتريان ما كدامند؟: خدمت گيرندگان -۱

  محصولات و خدمات عمده سازمان كدامند؟: محصولات و خدمات -۲

  حوزه و قلمرو فعاليت ما كجاست؟: قلمرو فعاليت -۳

 كنيم؟ يشرفته استفاده ميهاي پ ورياآيا ما از فن: وريفنا -۴

                                                 
١- Mission Statement 
٢. Fred. R. David  
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هاي ما از رشد، بالندگي و تعهد مناسب و لازم  آيا مجموعه اقدامات و فعاليت :تعالي و بالندگي -۵

 برخوردار است؟ 

  هاي اخلاقي ما كدامند؟ ها و اولويت باورها، آرزوها، ارزش: فلسفه وجودي -۶

  بليت منحصر به فرد است؟مجموعه كاري ما داراي چه مزيت رقابتي و قا: ويژگي متمايز كننده -۷

آيا ما نسبت به مسايل اجتماعي و محيطي واكنش مناسب نشان : توجه به انتظارات جامعه -۸

 دهيم؟ مي

شوند؟  آيا كاركنان به عنوان يك دارايي ارزشمند براي ما محسوب مي: توجه به منابع انساني -۹

 )۱۳۸۵اعرابي و ديگران، (

 

ل زير بايد بيانيه مأموريت خود را به صورت سند كتبي به دلاي يا واحدهاي سازمانيها  سازمان

 : درآورند

 به اتفاق آراء          يا واحد سازماني تأييد هدف سازمان  �

 يا واحد سازمانيارائه مبنا و معيار براي تخصيص منابع سازمان  �

   يا واحد سازمانيشده بر سازمان  حاكميت فضاي شناخته �

 با آن و مانعي براي غيرعاملين نقطه اتكايي براي تطبيق افراد  �

 در چارچوب مشخص و سپردن كارها به افراد ذيربط يا واحد سازماني عمل به اهداف سازمان  �

 يا واحد سازماني ها، زمان و معيارهاي عملكرد براي وصول به اهداف سازمان تعيين هزينه �

 

    هاي مأموريتهاي مأموريتهاي مأموريتهاي مأموريت    ويژگيويژگيويژگيويژگي
 :هاي مهم مأموريت مطلوب عبارتند از ويژگي

 .از خدمت گيرندگان متمركز باشد تا بر وسيلة برآوردن نيازبر ني �

 .گونه كه هست و قصد دارد باشد معرفي نمايد را بدانيا واحد سازماني سازمان  �

 .اي وسيع و گسترده باشد كه نويد دهندة رشد خلاق باشد به اندازه �
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 .هاي غيرمرتبط را حذف نمايد اي محدود باشد كه فعاليت به اندازه �

 .ك براي همة افراد باشدقابل در �

 .شور و هيجان ايجاد نمايد و برانگيزاننده باشد �

 .عمل نمايديا واحد سازماني هاي سازمان  بعنوان چارچوبي براي ارزيابي فعاليت �

 

محتوا، شكل و پرداختن به جزئيات با هم  از نظر حجم، يا واحدهاي سازماني ها  مأموريت سازمان  

اي تدوين شود كه  گونه لذا بايد به. بخش باشد بخش و وحدت أموريت بايد الهامطوريكه م به. متفاوت هستند

به  يا واحد سازمانيسازمان هاي  دچار مشكل نشود، سررشته فعاليت يا واحد سازمانيسازمان عملكرد 

 . روشني ارائه گردد و در مجموع افراط و تفريط در تدوين آن صورت نپذيرد

    

 هاي محوري ارزش

 آن مبناي بر كه يا واحد سازمانيسازمان  عميق باورهاي و عبارت است از اعتقادات ١حوريهاي م ارزش

 اخلاقي، هاي ارزش به پايبندي مانند .گيرد مي شكل يا واحد سازمانيسازمان راهبردي  و عمومي اهداف

ملاك  ها ارزش. غيرهو بيان آزادي به بخشي اصالت جامعه، نياز به براي پاسخگويي تحقيقات محوريت

يا واحد سازمان و باورهاي مشترك  كاركنان هر  بوده ها ها و موقعيت گيري مشترك در كليه شغل تصميم

ها، باورهاي اساسي و بايد و نبايدهاي حاكم بر  ارزشبه عبارت ديگر . ها هستند نيز همين ارزش سازماني

با ذينفعان و چگونگي انجام  مانييا واحد سازسازمان ها، نحوة تعامل  مشي ها، راهبردها، خط گيري جهت

 ).١٣٨٤هانگر، (ها هستند فعاليت

گيري در تمامي  هاي درون سازماني بوده كه مبناي تصميم اي از ارزش هاي محوري، دسته ارزش

ها  همچنين اين ارزش. باشند و سبب خلق مزيت رقابتي براي آن مي يا واحد سازمانيسازمان سطوح 

روند از سوي ديگر مسئوليت  به شمار مي يا واحد سازمانيسازمان رد به عنوان مبنايي براي عملك

هاي محوريشان تعريف و تبيين  ش نيز در تقابل مستقيم با ارز يا واحدهاي سازمانيها  سازماناجتماعي 

 ).۱۳۷۲برايسون، (گردد مي

                                                 
١ Core Values 
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ي محوري ها سازي و كاربردي كردن بيانية ارزش مجموعة دلايل فوق باعث شده تا تدوين، همگاني

 .اي برخوردار باشد العاده سازمان از اهميت فوق

 

    هاهاهاها    تدوين بيانيه ارزشتدوين بيانيه ارزشتدوين بيانيه ارزشتدوين بيانيه ارزش
هاي  ارزش محور، تدوين بيانية ارزش يا واحد سازمانيسازمان نخستين گام عملي در ايجاد يك 

هاي محوري يك سازمان، گام مهمي در  تدوين ارزش به اين ترتيب. باشد مي يا واحد سازمانيسازمان 

 .رود شمار مي يزي راهبردي آن بهر برنامه

 :بارتندازع آنها پاسخ دهيم، از ديدگاه فريمنترين سوالاتي كه در تدوين اين بيانيه بايد به  مهم

 كدامند؟ يا واحد سازمانيسازمان هاي غالب  ارزش �

 هاي مديران ارشد چيست؟ ارزش �

 هاي ذينفعان كليدي كدام است؟ ارزش �

 

 اهداف کلان 
در راستاي تحقق تا كوشد  مي يا واحد سازمانيسازمان بلندمدت عبارتند از نتايج خاصي كه  کلان يا ١اهداف 

از آن نظر، اين اهداف . اي بيش از يكسال است مقصود از دوره بلندمدت، دوره. هاي خود كسب كند مأموريت

همچنين، به . هستندكننده مسير سازمان  لازم و ضروري بوده و تعيين يا واحد سازمانيسازمان براي موفقيت 

ها را تعيين نمايد،  افزايي كند، اولويت ها را انجام دهد، هم ارزيابيتا كنند  كمك مي يا واحد سازمانيسازمان 

ديويد، (سنجش، معقول و روشن باشند  توانند چالشي، قابل هاي بلندمدت مي هدف. ... امور را هماهنگ كند و

 .توان به موارد زير اشاره کرد لان ميهاي اهداف ک از جمله ديگر ويژگي). ١٣٧٩

به نهايت  يا واحد سازمانيسازمان اهداف بايد به عنوان يك ابزار مديريتي براي رساندن يك  �

بدان معنا كه قرار دادن اهداف در سطح بالا بايد ضمن اينكه چالش . پتانسيل خودش عمل كنند

 .راهبردها را تحكيم كندانرژي بدهد و  يا واحد سازمانيسازمان برانگيز باشد به 

 .اهداف بايستي به اندازه كافي بلند باشند تا نتايجي را كه بهتر از عملكرد فعلي هستند، بدست دهند �

                                                 
١- Long- term objectives 
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 .داهداف بايد شجاعانه و تهاجمي باشن �

 .دنسازنده و مثبت باشاهداف بايد  �

 .د نه تخيلينواقع گرايانه باشاهداف بايد  �

 ).فردي(د نه خوشايند نباش) جمعي(مبتني بر مصلحت اهداف بايد  �

مدت و  د، اما قابل تقسيم به اهداف كوتاهنبه راحتي و در چند گام قابل دستيابي نباشاهداف بايد  �

 .دندست يافتني باش

 .د تا در ذهن يكايك افراد نقش ببنددنمكتوب و در معرض ديد همگان باشاهداف بايد  �

 .دنآينده نگرانه باشاهداف بايد  �

 .دنجه به وضعيت روز منطقه، جامعه و جهان انتخاب شده باشبا تواهداف بايد  �

اي بيان شده، مورد اجماع و توافق مديريان ارشد بوده و تمامي  بينانه اهداف كلان بايد به طرز واقع  

ها و  درچنين شرايطي تعهد به انجام آن. را دربرگيرند يا واحد سازمانيسازمان هاي فعاليت اصلي يك  حوزه

 .ها افزايش خواهد يافت آن  امكان تحقق
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    ::::بخش دومبخش دومبخش دومبخش دوم

    

هاي كليدي اسناد راهبردي كلان هاي كليدي اسناد راهبردي كلان هاي كليدي اسناد راهبردي كلان هاي كليدي اسناد راهبردي كلان     مروري بر مؤلفهمروري بر مؤلفهمروري بر مؤلفهمروري بر مؤلفه

و نيز و نيز و نيز و نيز     ، مطالعات تطبيقي، مطالعات تطبيقي، مطالعات تطبيقي، مطالعات تطبيقيكشور، حوزه فناوري اطلاعاتكشور، حوزه فناوري اطلاعاتكشور، حوزه فناوري اطلاعاتكشور، حوزه فناوري اطلاعات

 با خبرگان  مصاحبه
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ها و اهداف حاكم بر حوزه فناوري اطلاعات دفتر  آنچه كه مسلم است تدوين چشم انداز، ماموريت، ارزش

يغات اسلامي حوزه علميه قم بر اساس بررسي كامل و كارشناسي كليه اسناد راهبردي كلان كشور، اسناد تبل

هاي صاحبنظران و خبرگان دفتر صورت  راهبردي حوزه صنعت فناوري اطلاعات، سوابق مربوطه، ديدگاه

تري در خصوص  امعتوان به ديدگاه ج همچنين با بررسي اسناد راهبردي ديگر بخشهاي كشور مي. گيرد  مي

هاي قبلي  همانگونه که در گزارشبنابراين . هاي دفتر دست يافت اي از فعاليت چشم انداز اين حوزه وظيفه

اشاره گرديد؛ جهت تدوين چشم انداز مطلوب، ماموريت، ارزشها و اهداف کلان حوزه فناوري اطلاعات 

 : دفتر بررسي هاي ذيل صورت گرفته است

    کلان ملي و فرابخشي شامل؛کلان ملي و فرابخشي شامل؛کلان ملي و فرابخشي شامل؛کلان ملي و فرابخشي شامل؛    اسناد و قوانيناسناد و قوانيناسناد و قوانيناسناد و قوانين: : : : الفالفالفالف

 شمسي هجري ۱۴۰۴ افق در ايران اسلامي چشم انداز جمهوري -۱

 :شامل قانون چهارم برنامه توسعه کشور -٢

 :آوري فن و علمي فرهنگي، در امور کلي سياستهاي -٢-١

نامه راهبردي ارتباطات و متناسب با بر و اطّلاعات فنّاوري با مرتبط توسعه چهارم برنامه قانون مواد -٢-٢

 دفتر تبليغات اسلامي حوزه علميه قم

ارتباطات  و اطّلاعات فنّاوري با مرتبط اصلاحات آخرين اعمال با توسعه سوم برنامه قانون مواد -٣

 متناسب با برنامه راهبردي دفتر تبليغات اسلامي حوزه علميه قم 

    اسناد و قوانين کلان ملي و بخشي شامل؛اسناد و قوانين کلان ملي و بخشي شامل؛اسناد و قوانين کلان ملي و بخشي شامل؛اسناد و قوانين کلان ملي و بخشي شامل؛: : : : بببب

  ايران اسلامي جمهوري اطلاعات  ريفناو سندراهبردي -۱

  کشور توسعه چهارم برنامه ٤٤ موضوع بند -)افتا(امنيت فضاي تبادل اطلاعات سند -٢

 )تسما( تواي الکترونيکي ايرانمح توليد و ساماندهي جامع نظام -٣

 چهارم برنامه ٥٧ ماده ج موضوع بند -اطلاعات فناوري و ارتباطات جامعه لايحه هفتم نويس پيش -٤

 توسعه

هاي كلي نظام  سياستموضوع  ٩/٣/١٣٨٠مورخ  ١٠٣٣/١ابلاغيه مقام معظم رهبري به شماره  -٥

 " اي رايانهرساني  هاي اطلاع شبكه" جمهوري اسلامي ايران درمورد 
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 و ارتباطات اطلاعات فناوري كاربرد گسترش منظور مشخص به فعاليتهاي اجراي نحوه نامه آيين -۶

هـ در تاريخ ۲۶۶۹۶ت/۱۶۴۲۶بشماره   تصويب نامه هيئت وزيران( طرح تكفامفاد مصوبه خلاصه  كشور

۱۲/۰۴/۱۳۸۱(  

    اسناد کلان استان قم و دفتر تبليغات حوزه علميه قم شامل؛اسناد کلان استان قم و دفتر تبليغات حوزه علميه قم شامل؛اسناد کلان استان قم و دفتر تبليغات حوزه علميه قم شامل؛اسناد کلان استان قم و دفتر تبليغات حوزه علميه قم شامل؛: : : : جججج
 قمبيست ساله استان سند چشم انداز  -١

 حوزه علميه قم اسلامي تبليغات دفتر ساله بيست انداز چشم سند -۲

 قم علميه حوزه اسلامي سياست کلان برنامه سه ساله دفتر تبليغات -۳
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 اسناد و قوانين کلان ملي و فرابخشي: الف
 

 ساله نظام ٢٠سند چشم انداز  -١

ي ،ارزشها ماموريت ن چشم انداز،يساله نظام آنچه كه مي توان در ارتباط با تدو ٢٠با بررسي سند چشم انداز 

مورد توجه قرار داد آن است كه در سند چشم انداز  حوزه فناوري اطلاعاتحاكم بر کلان و اهداف  محوري

علمي و فناوري در سطح منطقه، ايران كشوري است توسعه يافته با جايگاه اول اقتصادي، بيان شده است 

 .الملل با هويت اسلامي و انقلابي، الهام بخش در جهان اسلام و با تعامل سازنده و مؤثر در روابط بين

بيان شده است كه ايران كشوري است انداز  جامعه ايراني در افق چشمبا ويژگيهاي  همچنين در ارتباط

م و فناوري، متكي بر سهم برتر منابع انساني و سرمايه اجتماعي برخوردار از دانش پيشرفته، توانا و توليد عل

 .داراي تعامل سازنده و مؤثر با جهان بر اساس اصول عزت، حكمت و مصلحتو نيز   در توليد ملي

محوري و اهداف کلان  كه از آنها در تدوين چشم انداز و ماموريت و ارزشهاي  هاي راهبردي مؤلفهاهم بدين ترتيب 

 :باشند ه بشرح زير ميمدنظر قرار گرفتدفتر  طلاعاتفناوري ا

 

    ساله نظامساله نظامساله نظامساله نظام    ٢٠٢٠٢٠٢٠هاي اصلي سند چشم انداز هاي اصلي سند چشم انداز هاي اصلي سند چشم انداز هاي اصلي سند چشم انداز     مؤلفهمؤلفهمؤلفهمؤلفه
 برخورداري از دانش پيشرفته و توانا در توليد علم و فناوري

 متكي بر سهم برتر منابع انساني و سرمايه اجتماعي

 و مصلحتداراي تعامل سازنده و موثر با جهان بر اساس اصول عزت ،حكمت   

 توسعه يافته با جايگاه اول اقتصادي، علمي و فناوري در سطح منطقه

 داراي هويت اسلامي و انقلابي
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  قانون چهارم برنامه توسعه کشور -٢

نامه ابلاغي مقام معظم رهبري در مورخ (آوري فن و علمي فرهنگي، در امور کلي سياستهاي -٢-١

١١/٩/١٣٨٢:( 

هاي  اهم مؤلفه برنامه چهارم توسعهقانون  آوري فن و علمي فرهنگي، در امور کلي سياستهايبا بررسي 

راهبردي كه از آنها در تدوين چشم انداز و ماموريت و ارزشهاي محوري و اهداف کلان  فناوري اطلاعات 

 :باشند دفتر مدنظر قرار گرفته بشرح زير مي

 

    فن آوري قانون برنامه چهارم توسعهفن آوري قانون برنامه چهارم توسعهفن آوري قانون برنامه چهارم توسعهفن آوري قانون برنامه چهارم توسعههاي اصلي سياستهاي کلي در امور فرهنگي، علمي و هاي اصلي سياستهاي کلي در امور فرهنگي، علمي و هاي اصلي سياستهاي کلي در امور فرهنگي، علمي و هاي اصلي سياستهاي کلي در امور فرهنگي، علمي و     مؤلفهمؤلفهمؤلفهمؤلفه

 عمل و انديشه در اسلامي انقلاب هاي ارزش کردن استوار

عنوان يک   و برجسته کردن نقش آن به) ره(زنده و نمايان نگه داشتن انديشه ديني و سياسي حضرت امام خميني 

 ها ريزي ها و برنامه معيار اساسي در تمام سياستگذاري

    به    و اهتمام    قناعت    و    درستکاري    کارآفريني،    ابتکار،    و    کار    روحيه    و    اجتماعي    انضباط    و    کاري    وجدان    تقويت

 خدمات    و    و صادرات کالا    توليد    افزايش    داخلي،    توليدات    از    استفاده    براي    سازي فرهنگ    –    توليد    کيفيت    ارتقاي

درباره     ي کافيآگاه    و    اسلامي    جمهوري    نظام    و    اسلامي    انقلاب    و    اسلام    بر    مبتني    ملي    هويت    و    وحدت    تقويت

 فارسي    زبان    به    جدي    اهتمام    و    اسلامي    ايراني،    هنر    و    تمدن    فرهنگ،    ايران،    تاريخ

 از منکر    نهي    و    معروف    به    امر    به    اهتمام    و    اخلاقي    فضايل    و    ها    آگاهي    رشد    فرهنگي،    فضاي    سازي    سالم

 فرهنگي    تهاجم    با    مقابله

 علمي جهان    توليدات    در    کشور    سهم    شافزاي    جهت    در    کشور    ظرفيتهاي    و    امکانات    بسيج    و    سازماندهي

 زيست و ارتباطات، اطلاعات زيستي، فنآوريهاي و فنآوري ريز شامل نو فنآوريهاي ويژه به فنآوري، کسب

 اي هسته و هوافضا محيطي،

 

    



 ICTSP,PH٣ :كد گزارش سند راهبردي فناوري اطلاعات  فاز سوم

 

١٨ 

 

مواد قانون برنامه چهارم توسعه مرتبط با فنّاوري اطّلاعات و ارتباطات و متناسب با  -٢-٢

 ١١/٦/١٣٨٣تبليغات اسلامي حوزه علميه قم مصوب  برنامه راهبردي دفتر

مصوب ) ١٣٨٨-١٣٨٤(رانيا ياسلام يجمهور يو فرهنگ ياجتماع ،يدر قانون برنامه چهارم توسعه اقتصاد

اهم  .ده استشو مسائل مترتب به آن اشاره  فناوري اطلاعاتبه موضوع  يدر موارد متعدد ١١/٦/٨٣

وين چشم انداز و ماموريت و ارزشهاي محوري و اهداف کلان  فناوري هاي راهبردي كه از آنها در تد مؤلفه

 :باشند اطلاعات دفتر مدنظر قرار گرفته بشرح زير مي
 

هاي اصلي قانون برنامه چهارم توسعه مرتبط با فناوري اطّلاعات و ارتباطات و متناسب با برنامه  مؤلفه
 راهبردي دفتر تبليغات اسلامي حوزه علميه قم

 ايجاد ارزش عوامل ترين اصلي عنوان به مهارت، و فنّاوري و دانش نقش اهميت

 نوين اقتصاد در افزوده

 بندهاي الف،ب، ج، د ٤٣ماده 

 به ارزان شهروندان و امن گسترده دسترسي تضمين و اطّلاعاتي جامعه استقرار

 نياز مورد اطّلاعات

۴۴ ماده  ب، ج بندهاي الف، 

سازي  تجاري بنيان، دانش و محور دانايي محصولات بازار گسترش

 نوآوري و پژوهشي دستاوردهاي

 بندهاي الف، ب ٤٥ماده 

 و کسب دانايي بر مبتني اقتصاد تحقق ، اطّلاعات فنّاوري و ارتباطات توسعه

 منطقه برتر جايگاه

 بندهاي ب، ج �٧ ماده

 خدمات، و کالا کيفيت بهبود اشتغال، افزايش فرهنگ، اقتصاد رونق منظور

 فرهنگي خدمات و محصولات عادلانه توزيع ، جديد منابع خلق پذيري، قابتر

 تأمين و هنر و فرهنگ جهاني بازارهاي به ورود براي مناسب بستر ايجاد و

 فرهنگي محصولات عرضه براي کافي فضاهاي

 بندهاي الف، ب، ز، ط �١٠ ماده

 

 ايراني،- ياسلام هويت حفظ نيز و معنويت فرهنگ باورها، ارزشها، تعميق

 قرآني فرهنگ توسعه و ديني معرفت اعتلاي

    طبندهاي ب،  �١٠ ماده

 

 � قسمت" ز"بند  ١٣٠ ماده قضايي مديريت و اطّلاعات عمليات  جامع نظام استقرار و طراحي
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ارتباطات  و اطّلاعات فنّاوري با مرتبط اصلاحات آخرين اعمال با توسعه سوم برنامه قانون مواد -٣

 برنامه راهبردي دفتر تبليغات اسلامي حوزه علميه قم  متناسب با

در تدوين چشم انداز و ماموريت و ارزشهاي محوري و اهداف کلان  ماده هاي راهبردي كه از  اهم مؤلفه

 :باشند فناوري اطلاعات دفتر مدنظر قرار گرفته بشرح زير مي
 

ن اصلاحات مرتبط با فناوري اطّلاعات و هاي اصلي مواد قانون برنامه سوم توسعه با اعمال آخري مؤلفه
    ارتباطات متناسب با برنامه راهبردي دفتر تبليغات اسلامي حوزه علميه قم

 کشور براي اتصال سازي زمينه خارجي، و داخلي اطّلاعات به آسان دستيابي

    جديد هاي فنّاوري از استفاده ترويج و خدمات بهبود جهاني، هاي شبکه به

    الف، ب بندهاي ١٠٣ ماده
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 اسناد و قوانين کلان ملي و بخشي : ب
 

  ايران اسلامي جمهوري اطلاعات  فناوري راهبردي سند -۱

جلسه مورخ بخشي در حوزه فناوري اطلاعات کشور است که در  سندبه عنوان بالاترين  سند اين

مورد  ٥/١٠/٨٦خ يه و در تارياطلاعات کشور ارا يفناور يعال يشورا يون راهبرديسيکم ١٩/٨/٨٦

سند راهبردي نظام جامع فناوري اطلاعات زير سند برنامه . ران قرار گرفتيمحترم وز أتيب هيتصو

اهم . در آن شاخص هاي مختلف بخشي و فرابخشي وجود دارد شود که محسوب مي چهارم 

در تدوين چشم انداز و ماموريت و ارزشهاي محوري و اهداف  اين طرحهاي راهبردي كه از  مؤلفه

 :باشند کلان  فناوري اطلاعات دفتر مدنظر قرار گرفته بشرح زير مي
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    اطلاعات جمهوري اسلامي ايران راهبردي فناوري  سند    هاي اصلي مؤلفه
  هاي مشروع و اصول اخلاقي فرد و جامعه حفظ كرامت انساني، صيانت از آزادي

 

 ها بيانية ارزش
 نگي فرد و جامعهتأمين و تضمين امنيت سياسي، اقتصادي و فره

 اسلامي و گسترش زبان فارسي در فضاي الكترونيكي   ـ تقويت هويت ايراني 

 سالاري ديني سازي الگوي مردم تقويت و نهادينه

  پايه فناوري اطلاعات عامل پيشران در توسعة ملي دانش

 کنندة ارزش خلق انداز بيانية چشم

 متكي بر هويت ايراني ـ اسلامي

  ي مناسب همه اقشار جامعه به فناوري اطلاعات دسترس

 

 بيانية مأموريت
 تربيت منابع انساني متخصص 

 ايجاد فضاي رقابتي خلاق 

 اي و هوشمند  ي شبكه سازماندهي جامعه

 تغيير الگو و روند توسعه ملي 

 رفع شکاف ديجيتالي ملي با جامعه جهاني 

  اسلامي -شهروند ايراني
 

 راهبردي هاي حوزه
 توسعة منابع انساني باکيفيت

 روز در جامعه هاي مورد نياز و به ارائه خدمات و سرويس

 هاي جهاني اينترنت تعامل محيط ملي و فراملي با شبکه

 تحقيق و پژوهش و نوآوري فناوري



 ICTSP,PH٣ :كد گزارش سند راهبردي فناوري اطلاعات  فاز سوم

 

٢٢ 

 

 )افتا(امنيت فضاي تبادل اطلاعات سند -۲

 منظور به است موظف دولت به موجب اين ماده. باشد کشور مي توسعه چهارم برنامه ٤٤ اين سند موضوع بند

 هـاي  اقدام نياز مورد اطلاعات به شهروندان ارزان و امن ، گسترده دسترسي تضمين و اطلاعاتي جامعه استقرار

در تـدوين چشـم انـداز و ماموريـت و      ين طـرح اهاي راهبردي كه از  اهم مؤلفه .آورد عمـل  به را لازم

 :باشند ارزشهاي محوري و اهداف کلان  فناوري اطلاعات دفتر مدنظر قرار گرفته بشرح زير مي

 

    امنيت فضاي تبادل اطلاعاتامنيت فضاي تبادل اطلاعاتامنيت فضاي تبادل اطلاعاتامنيت فضاي تبادل اطلاعات سندسندسندسند    هاي اصليهاي اصليهاي اصليهاي اصلي    مؤلفهمؤلفهمؤلفهمؤلفه
 نياز مورد اطلاعات به شهروندان ارزان و امن ، گسترده دسترسي تضمين

 

 

 )تسما( محتواي الکترونيکي ايران توليد و ساماندهي جامع نظام -٣

ارتباطات در  و اطلاعات فناوري با مرتبط فرهنگي هندسيم مسائل هدف اصلي از اجراي اين طرح توجه به

ين هاي راهبردي كه از ا اهم مؤلفه. باشد مي الكترونيكي محتواي ساماندهي و توليد کشور با محوريت طرح

در تدوين چشم انداز و ماموريت و ارزشهاي محوري و اهداف کلان  فناوري اطلاعات دفتر  طرح

 :باشند يمدنظر قرار گرفته بشرح زير م

 

    محتواي الکترونيکي ايرانمحتواي الکترونيکي ايرانمحتواي الکترونيکي ايرانمحتواي الکترونيکي ايران    توليد و ساماندهيتوليد و ساماندهيتوليد و ساماندهيتوليد و ساماندهي    جامعجامعجامعجامع    نظامنظامنظامنظام    هاي اصليهاي اصليهاي اصليهاي اصلي    مؤلفهمؤلفهمؤلفهمؤلفه

 ارتباطات و اطلاعات فناوري با مرتبط فرهنگي مهندسي مسائل توجه به

 الكترونيكي محتواي ساماندهي و توليد
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 چهارم برنامه ٥٧ ماده ج موضوع بند -اطلاعات فناوري و ارتباطات جامعه لايحه هفتم نويس پيش -٤

 توسعه

در تدوين چشم انداز و ماموريت و ارزشهاي محوري و  ين طرحهاي راهبردي كه از ا اهم مؤلفه

 :باشند اهداف کلان  فناوري اطلاعات دفتر مدنظر قرار گرفته بشرح زير مي

 

    اطلاعاتاطلاعاتاطلاعاتاطلاعات    فناوريفناوريفناوريفناوري    وووو    ارتباطاتارتباطاتارتباطاتارتباطات    جامعهجامعهجامعهجامعه    لايحهلايحهلايحهلايحه    هاي اصليهاي اصليهاي اصليهاي اصلي    مؤلفهمؤلفهمؤلفهمؤلفه

 هاآن در موجود تداخلات احتمالي عات وحوزه فناوري اطلا قوانين رفع تعدد

 

 
هاي كلي نظام  سياستموضوع  ٩/٣/١٣٨٠مورخ  ١٠٣٣/١ابلاغيه مقام معظم رهبري به شماره  -٥

 " اي رساني رايانه هاي اطلاع شبكه" جمهوري اسلامي ايران درمورد 

اي محوري و در تدوين چشم انداز و ماموريت و ارزشه ين طرحهاي راهبردي كه از ا اهم مؤلفه

 :باشند اهداف کلان  فناوري اطلاعات دفتر مدنظر قرار گرفته بشرح زير مي

 

    """"اياياياي    رساني رايانهرساني رايانهرساني رايانهرساني رايانه    هاي اطلاعهاي اطلاعهاي اطلاعهاي اطلاع    شبكهشبكهشبكهشبكه" " " " هاي كلي نظام جمهوري اسلامي ايران درمورد هاي كلي نظام جمهوري اسلامي ايران درمورد هاي كلي نظام جمهوري اسلامي ايران درمورد هاي كلي نظام جمهوري اسلامي ايران درمورد     سياستسياستسياستسياست    هاي اصليهاي اصليهاي اصليهاي اصلي    مؤلفهمؤلفهمؤلفهمؤلفه

 اي  رساني رايانه ايجاد، ساماندهي و تقويت نظام ملي اطلاع

 رهنگي، اقتصادي، اجتماعيصيانت از امنيت سياسي، ف

 رساني هاي اطلاع ها و پيامدهاي منفي شبكه جلوگيري از جنبه

 توليد و عرضة اطلاعات و خدمات ضروري و مفيد با تأكيد بر ترويج فرهنگ و انديشة اسلامي

 رساني با ساير كشورها به ويژه كشورهاي اسلامي هاي اطلاع ايجاد اتحاديه

 فرهنگ مليحفظ و صيانت از هويت و 
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 و ارتباطات اطلاعات فناوري كاربرد گسترش منظور مشخص به فعاليتهاي اجراي نحوه نامه آيين -۶

هـ در تاريخ ۲۶۶۹۶ت/۱۶۴۲۶بشماره   تصويب نامه هيئت وزيران( طرح تكفامفاد مصوبه خلاصه  كشور

۱۲/۰۴/۱۳۸۱(  

نداز و ماموريت و ارزشهاي محوري و در تدوين چشم ا نامه ين آيينهاي راهبردي كه از ا اهم مؤلفه

 :باشند اهداف کلان  فناوري اطلاعات دفتر مدنظر قرار گرفته بشرح زير مي

 

    هاي اصلي طرح تكفاهاي اصلي طرح تكفاهاي اصلي طرح تكفاهاي اصلي طرح تكفا    مؤلفهمؤلفهمؤلفهمؤلفه
 » دانايي محور«مند فناوري ارتباطات و اطلاعات جهت تحقق اقتصاد  گسترش نظام

 توسعه منابع انساني 

 توسعه فرهنگي

رتباطات و اطلاعات در قلمرو فرهنگ و هنر و تقويت خط و زبان فارسي در محيط گسترش كاربرد فناوري ا

 رايانه اي
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    اسناد کلان استان قم و دفتر تبليغات حوزه علميه قم اسناد کلان استان قم و دفتر تبليغات حوزه علميه قم اسناد کلان استان قم و دفتر تبليغات حوزه علميه قم اسناد کلان استان قم و دفتر تبليغات حوزه علميه قم : : : : جججج
    
 قمبيست ساله استان سند چشم انداز  -١

و در تدوين چشم انداز و ماموريت و ارزشهاي محوري  ين سندهاي راهبردي كه از ا اهم مؤلفه

 :باشند اهداف کلان  فناوري اطلاعات دفتر مدنظر قرار گرفته بشرح زير مي

 

    سند چشم انداز بيست ساله استان قمسند چشم انداز بيست ساله استان قمسند چشم انداز بيست ساله استان قمسند چشم انداز بيست ساله استان قم    هاي اصليهاي اصليهاي اصليهاي اصلي    مؤلفهمؤلفهمؤلفهمؤلفه
 »ع«توليد فكر ديني بر پايه معارف قرآن و اهل بيت

 نشر تفكر ديني با فناوري پيشرفته در سطح ملي و جهاني
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 حوزه علميه قم اسلامي بليغاتت دفتر ساله بيست انداز چشم سند -۲

در تدوين چشم انداز و ماموريت و ارزشهاي محوري و  ين سندهاي راهبردي كه از ا اهم مؤلفه

 :باشند اهداف کلان  فناوري اطلاعات دفتر مدنظر قرار گرفته بشرح زير مي

 

    اسلامياسلامياسلامياسلامي    تبليغاتتبليغاتتبليغاتتبليغات    دفتردفتردفتردفتر    سند چشم انداز بيست سالهسند چشم انداز بيست سالهسند چشم انداز بيست سالهسند چشم انداز بيست ساله    هاي اصليهاي اصليهاي اصليهاي اصلي    مؤلفهمؤلفهمؤلفهمؤلفه
   زهحو روشنفكري نماد

 

 

 انداز بيانيه چشم

  فرهنگ عرصه) افزاري نرم( انساني و معرفتي نيازهاي كننده تأمين ترين اصلي

 مداري دين تعميق و توسعه

 فراملي و ملي مسائل گستره در اجتماعي هاي گروه و اقشار گويِ پاسخ و هدايتگر

 فرهنگي هاي چالش برابر در بخش مصونيت و ساز جريان فعال،

 مخاطبان نيازهاي شناسانه علت و عيني شناخت در پيشرو و وانمندت

 پويا سازماني از برخوردار

  هاي انقلابي  تبيين و گسترش باور، بينش و ارزش

 

 

 

 

 بيانيه ماموريت

 تعميق و توسعه دانش و معرفت اسلامي 

 دفاع از حريم تشيع در عرصه گفتگوي اديان و مذاهب

 ديني کلان نظام -ريتامين نيازهاي فک

شناخت مداوم مخاطبان و بازيابي نيازها و معضلات فرهنگ ديني نظام و اقشار 

 جامعه

 هاي ديني هدفمندي و کارآمدسازي تبليغات اسلامي و پژوهش

تلاش و همکاري در توليد و عرضه منشورات، محصولات ديداري و شنيداري، 

حوزه فرهنگ و معارف اسلامي با  رساني در هاي اطلاع افزارها و پايگاه نرم

 هاي علميه فرهنگي حوزه-وري از ذخاير علمي بهره
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 قم علميه حوزه اسلامي سياست کلان برنامه سه ساله دفتر تبليغات -۳

در تدوين چشم انداز و ماموريت و ارزشهاي محوري و  ين سندهاي راهبردي كه از ا اهم مؤلفه

 :باشند ر مدنظر قرار گرفته بشرح زير مياهداف کلان  فناوري اطلاعات دفت

 

    اسلامياسلامياسلامياسلامي    تبليغاتتبليغاتتبليغاتتبليغات    دفتردفتردفتردفتربرنامه سه ساله برنامه سه ساله برنامه سه ساله برنامه سه ساله     هاي اصليهاي اصليهاي اصليهاي اصلي    مؤلفهمؤلفهمؤلفهمؤلفه
 افزاري دفتر بهسازي و زمينه سازي براي خيزش نرم
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 ومسبخش 
 

 هاي محوري انداز، مأموريت، ارزش چشم

حوزه فناوري اطلاعات دفتر تبليغات و اهداف کلان 

 اسلامي حوزه علميه قم
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حوزه فناوري اطلاعات ساله  ١٠هاي محوري و اهداف کلان  انداز، ماموريت، ارزش چشمدر اين بخش 

هاي قبلي اين گزارش  تبليغات اسلامي با عنايت به محورهاي مورد بررسي در موارد تبيين شده در بخش دفتر

شده  ارائه و خبرگان دفتر هاي فازهاي ديگر و نيز در اهتمام به تامين انتظارات صاحبنظران و ساير گزارش

  .است

 

 تدوين افق مفروضات

دفتر تبليغات اسلامي  در تهيه و تنظيم اين سند، نگاه به فناوري اطلاعات و ارتباطات، نگاه توانمندساز در -

 .بوده استحوزه علميه 

کردي با روي هاي دروني هاي محيطي و چالش توجه به دو دسته چالشنگرش حاكم در تدوين اين سند،  -

مورد مداقه قرار  ها ها و ضعف و قوت تهديدهاها،  فرصت مختلفاگرچه در اسناد  .بوده استراهبردي 

 .اند گرفته

برنامه چهارم توسعه اقتصادي، اجتماعي و فرهنگي جمهوري " دوره اين سند دراسناد پشتيبان از آنجا كه  -

 .ه چهارم مورد بازنگري قرار خواهد گرفتتهيه گرديده، مفروض است كه در پايان برنام" اسلامي ايران

هاي مرتبط با سند راهبردي فناوري اطلاعات دفتر در افق زماني سند افق تدوين شده و ساير مؤلفه -

 .اندراهبردي دفتر تهيه شده

با توجه به ماهيت پويا و متحول حوزه فناوري اطلاعات و ارتباطات تلاش شده است تا در بخش اهداف  -

لذا در اين گزارش صرفا اهداف .انداز درنظر گرفته شودساله جهت تحقق چشمهاي زماني پنجافقراهبردي 

رو نياز به هاي بعدي با توجه به مقتضيات پيشسال نخست مدنظر قرار گرفته و براي سالمتصور براي پنج

 . بازبيني مجدد وجود دارد
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        لامي حوزه علميه قملامي حوزه علميه قملامي حوزه علميه قملامي حوزه علميه قمفناوري اطلاعات دفتر تبليغات اسفناوري اطلاعات دفتر تبليغات اسفناوري اطلاعات دفتر تبليغات اسفناوري اطلاعات دفتر تبليغات اس    حوزهحوزهحوزهحوزهچشم انداز چشم انداز چشم انداز چشم انداز 

    ساله دفترساله دفترساله دفترساله دفترانداز بيستانداز بيستانداز بيستانداز بيستدر افق چشمدر افق چشمدر افق چشمدر افق چشم

    

    
 

    

 

بيش سازي و توانمندساز در جريان پيشراناصلي،  عاملي ؛و ارتباطاتفناوري اطلاعات 

 .نگي دفتر در جامعه اطلاعاتي استعلمي و فره يمداردينفعالانه 
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    فناوري اطلاعات دفتر تبليغات اسلامي حوزه علميه قمفناوري اطلاعات دفتر تبليغات اسلامي حوزه علميه قمفناوري اطلاعات دفتر تبليغات اسلامي حوزه علميه قمفناوري اطلاعات دفتر تبليغات اسلامي حوزه علميه قم    حوزهحوزهحوزهحوزهماموريت ماموريت ماموريت ماموريت 

    ساله دفترساله دفترساله دفترساله دفترانداز بيستانداز بيستانداز بيستانداز بيستدر افق چشمدر افق چشمدر افق چشمدر افق چشم

    

    

با اتکاء به  است کهسازماني ر يمجموعه فراگفناوري اطلاعات دفتر به عنوان يک  حوزه

به  و فني بکارگيري دستاوردهاي نوين علمي وو متخصص  تعهدنيروي انساني م

ره ارزش يز توسعه زنجيو نخدمات روزآمد  ها و ارائهتيل فعاليسهو ت يتوانمندساز

داراي تعاملي سازنده و را برعهده داشته و جامعه اطلاعاتي  دفتر در يصولات فرهنگمح

در سطح ملي و  فرهنگيو  پژوهشي ،با ارکان مختلف دفتر و مراکز معتبر علميفعال 

 .فراملي است



 ICTSP,PH٣ :كد گزارش سند راهبردي فناوري اطلاعات  فاز سوم

 

٣٢ 

 

 

 

 بخش فناوري اطلاعات دفتر تبليغات اسلامي حوزه علميه قمهاي محوري  ارزش
 

    

  

 

 هاي فکري دفتر بسط آفرينش �

 

 پذيري و پاسخگويي  مسئوليت �

 

 نوآوري و بهبود مستمر �
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    هاي راهبردي تدوين برنامه راهبردي فناوري اطلاعاتهاي راهبردي تدوين برنامه راهبردي فناوري اطلاعاتهاي راهبردي تدوين برنامه راهبردي فناوري اطلاعاتهاي راهبردي تدوين برنامه راهبردي فناوري اطلاعاتحوزهحوزهحوزهحوزه

    
 :باشند هاي راهبردي در تدوين برنامه راهبردي فناوري اطلاعات دفتر بشرح زير مياهم حوزه

 

 

 الکترونيکسازمان  -١

 مديريت -٢

 هازيرساخت -٣

 منابع انساني -٤

 قوانين، مقررات و استانداردها -٥

 امنيت -٦

 يمنابع مال -٧

 تعاملات ملي و فراملي -٨

 آموزش الکترونيک -٩

 پژوهش الکترونيک -١٠

 تبليغ الکترونيک -١١
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    توسعه فناوري اطلاعات دفترتوسعه فناوري اطلاعات دفترتوسعه فناوري اطلاعات دفترتوسعه فناوري اطلاعات دفتر    سالهسالهسالهسالهپنجپنجپنجپنج    ييييراهبردراهبردراهبردراهبرداهداف اهداف اهداف اهداف 
هاي حوزهت و يانداز، مامورمچشتوسعه فناوري اطلاعات دفتر در راستاي تحقق  يراهبرداهداف 

ر يط متغينکه برحسب شرايح ايتوض. باشند پنج سال نخست بشرح زير مي يمدت زمان يبراراهبردي 

احتمال بروز تغييراتي در ماموريت کاري آن لذا پس از پنج سال اول متناسب با دفتر و  يکار يفضا

عالي اطلاع رساني دفتر و يا کميته  ساله بعدي توسط شورايمقتضيات آن مقطع اهداف راهبردي پنج

 .روز آوري خواهد شدريزي راهبردي دفتر بهبرنامه

 

 : : : : الکترونيکالکترونيکالکترونيکالکترونيک    سازمانسازمانسازمانسازمانحوزه راهبردي حوزه راهبردي حوزه راهبردي حوزه راهبردي  •

o  الکترونيک در دفتر سازماناستقرار 

o وري و کارآمدي دفتر در ارائه خدماتارتقاء سطح بهره 

o سازي عمومي و تقويت روحيه مشارکت جمعي بين ارکان دفتر در حوزه فرهنگ

 اوري اطلاعاتفن

 

  ::::حوزه راهبردي مديريتحوزه راهبردي مديريتحوزه راهبردي مديريتحوزه راهبردي مديريت •

o گيري بهينه از فناوري هاي راهبردي و اجرايي مديران در بهرهتوسعه دانش و مهارت

 اطلاعات

o اي فناوري هاي توسعهمديريت و پشتيباني برنامه شناسي، اولويت ،شناسايي

 اطلاعات و ارتباطات

o در سازمان گيریهای مديريت و تصميموری سيستمارتقاء سطح بهره  

 

 ::::هاهاهاهازيرساختزيرساختزيرساختزيرساختحوزه راهبردي حوزه راهبردي حوزه راهبردي حوزه راهبردي  •

o مناسب و مطلوب و بهسازي امکانات و تجهيزات ) فني و غير فني(تامين بسترهاي
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 :منابع انسانيمنابع انسانيمنابع انسانيمنابع انسانيحوزه راهبردي حوزه راهبردي حوزه راهبردي حوزه راهبردي  • 

o پژوهش بنيان، و ملتزم به )خبره-کارآمد(برخورداري از نيروي انساني متخصص ،

 اسلامي هاياي و ارزشاخلاق حرفه

 

 :قوانين، مقررات و استانداردهاقوانين، مقررات و استانداردهاقوانين، مقررات و استانداردهاقوانين، مقررات و استانداردهاحوزه راهبردي حوزه راهبردي حوزه راهبردي حوزه راهبردي  •

o  ارتقاء سطح کيفي محصولات و خدمات حوزه فناوري اطلاعات مبتني بر

 المللياستانداردهاي روزآمد ملي و بين

o هاي فناوري اطلاعات همسو با قوانين موجود و التزام به تطابق با توسعه فعاليت

 قوانين اين حوزه 

 

 :منيتمنيتمنيتمنيتااااحوزه راهبردي حوزه راهبردي حوزه راهبردي حوزه راهبردي  •

o ايجاد و بسط فضاي امن براي کليه تعاملات فضاي سايبر دفتر 

  

 :منابع ماليمنابع ماليمنابع ماليمنابع ماليحوزه راهبردي حوزه راهبردي حوزه راهبردي حوزه راهبردي  •

o تامين منابع مالي مستمر و پايدار 

 

 : حوزه راهبردي تعاملات ملي و فرامليحوزه راهبردي تعاملات ملي و فرامليحوزه راهبردي تعاملات ملي و فرامليحوزه راهبردي تعاملات ملي و فراملي •

o اسلامي در حوزه فناوري اطلاعات -حفظ و اشاعه فرهنگ ايراني 

o هاي مختلف فناوري اطلاعاتتقويت و گسترش ارتباطات ملي و فراملي در حوزه 
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 :آموزش الکترونيکآموزش الکترونيکآموزش الکترونيکآموزش الکترونيکحوزه راهبردي حوزه راهبردي حوزه راهبردي حوزه راهبردي  • 

o استقرار فراگير کاربردهاي فناوري اطلاعات در حوزه آموزش الکترونيک 

 

 :الکترونيکالکترونيکالکترونيکالکترونيک    پژوهشپژوهشپژوهشپژوهشحوزه راهبردي حوزه راهبردي حوزه راهبردي حوزه راهبردي  •

o سازماندهي و بسط تحقيقات دفتر متناسب با اقتضائات فضاي سايبر 

o زه پژوهش الکترونيکاستقرار فراگير کاربردهاي فناوري اطلاعات در حو 

 

 :الکترونيکالکترونيکالکترونيکالکترونيک    تبليغتبليغتبليغتبليغحوزه راهبردي حوزه راهبردي حوزه راهبردي حوزه راهبردي  •

o  گسترش حضور در فضاي سايبر و عرضه اطلاعات متنوع فرهنگي متناسب با

 )مبلغان و مخاطبان(ماموريت دفتر به جامعه هدف

o هاي اسلامي در فضاي سايبر در نهادينه سازي و ترويج هر چه بيشتر اصول و ارزش

 ارکان جامعه هدف
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 منابع 

دفتر  ،و سيد محمد اعرابي پارساييانترجمه علي  ،مديريت استراتژيک ،)١٣٧٩( فرد آر ،ديويد -١

 ، تهرانهاي فرهنگي پژوهش

غيرانتفاعي، ترجمه عباس هاي دولتي و  اي سازمانريزي استراتژيک بر ، برنامه)١٣٧٢( برايسون، جان ام -۲

 .، تهران، مرکز آموزش مديريت دولتيمنوريان

ترجمه دکتر سيدمحمد اعرابي و  -مباني مديريت استراتژيک ،)١٣٨٤(هانگر، ديويد و ويلن، توماس ال  -٣

 .هاي فرهنگي، تهران ، دفتر پژوهشدکتر ايزدي

المللي مديريت  ، سومين كنفرانس بين)١٣٨٧(لك، اميرمهدي عبدالرضا؛ دباغي، آزاده و م  زاده، عالي -٤

 .، تهرانماه آبان، استراتژيك

-٤٣، صص٥شماره  مجله مديريت امروز،  ها، انداز، تعاريف و نمونه ، چشم)١٣٨٧(احمدعلي  پناه،  يزدان -٥

٥٥. 

 .تهران  هاي فرهنگي، ريزي استراتژيك، دفتر پژوهش نامه برنامه ، دست)۱۳۸۵(اعرابي، سيدمحمد  -٦

 

 

 

 

 

 

 

 والسلام

 ريزي و توسعه فناوري اطلاعات برنامهدفتر 

 توسعه فناوري اطلاعاتگروه 

 


